
Come accedere al portale 

Per accedere al portale ci sono due modi: 

1. collegarsi direttamente all'URL:     

https://www.istruzione.provincia.tn.it/apps/famiglia 

 

 

oppure, 

2. andare sul sito Vivoscuola www.vivoscuola.it e cliccare sul bottone Accesso in alto a destra: 

 

cliccare poi sul riquadro Registro elettronico FAMIGLIA: 



 

Vi troverete nella seguente videata: 



 

 

 
Accesso responsabili dello studente 

I genitori possono usare SPID, CPS o CIE per l'accesso e verranno indirizzati direttamente alla pagina di selezione dello studente.  
 

 
Accesso studenti minorenni 

Gli studenti minorenni potranno ottenere un'utenza personale (utente e password) per accedere all'area Famiglia; tale utenza rimane valida fino alla fine dell'anno scolastico in cui lo studente diviene maggiorenne. 

Gli utenti che hanno dimenticato la password possono cliccare sul link accedi qui sotto il bottone “Entra con Utente” e seguire la procedura per recuperare la password.   

E' importante che la mail di accesso (e di recupero password) sia la stessa registrata presso la segreteria della scuola (nell'Anagrafe unica studenti). 



 

 

 
Come consultare il portale 

In presenza di un solo figlio iscritto a scuola, il sistema va subito a posizionarsi sul menu: 



 

Attenzione: sono visibili soltanto le funzioni selezionate dalla scuola; quindi, se non si vedono tutte le funzioni elencate nell'immagine, è possibile che la scuola non le abbia abilitate. Nel caso di dubbi, contattare la suola. 

In presenza di più figli iscritti, potete scegliere quali informazioni visualizzare selezionando il figlio a cui si riferiscono cliccando sul bottone con il suo nome: 



 

Descrizione dei menu: 

ANDAMENTO SCOLASTICO  permette di: 
 visualizzare e giustificare le assenze del figlio. Anche gli studenti maggiorenni, se registrati, sono abilitati a giustificare le proprie assenze; 
 visualizzare le frequenze per mese con il dettaglio orario; 
 visualizzare Argomenti delle lezioni e Note disciplinari, di classe e di gruppo; 
 visualizzare Compiti assegnati da svolgere a casa con la relativa scadenza. 

RISULTATI SCOLASTICI  permette di visualizzare: 
 le valutazioni giornaliere; 
 le valutazioni periodiche e finali; 
 gli esiti di classe della fine dell'anno (funzione sempre attiva); 
 gli esiti dell'esame; 
 solo per le scuole secondarie di secondo grado le carenze formative. 

COMUNICAZIONI  permette di visualizzare le comunicazioni da parte della scuola: 
 le comunicazioni di classe;  
 le comunicazioni per la famiglia (funzione sempre attiva); 
 annotazioni dei docenti (funzione sempre attiva); 
 richieste permessi; 
 avvisi di pagamento (funzione sempre attiva). 

Inoltre, a sinistra del nome dell'utente (in alto a destra) è possibile visualizzare anche le comunicazioni dirette (v. la sezione specifica del manuale). 

DOCENTI  permette di: 
 visualizzare l'elenco dei docenti di classe; 
 visualizzare e prenotare le udienze, come spiegato in seguito. 

EVENTI  permette di visualizzare il calendario scolastico, con le festività, le chiusure della scuola e gli eventi programmati della classe. 

Nella Home page, in corrispondenza di ogni voce di menu, può comparire un pallino rosso con un numero bianco all'interno che indica il numero degli elementi che devono essere visti. Il pallino permette di sapere al volo se ci sono degli 

elementi nuovi da visualizzare e quanti sono. 



 

 


